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Halkla iliskiler ve Reklamcihik uygulama alanlarinda yapay zekanin
kullanilmas1 bu alandaki 6grencilerin egitiminde doniisim
ihtiyacin1 ortaya cikarmaktadir. Bu alandan mezun o6grencilerin
egitim donemlerinde yapay zekd alanindaki gelismeleri yakindan
takip etmeleri ve bu alanda donamimli olmalar1 sektorde is
bulmalar1 acisindan o6nemli gorilmektedir. Dolayisiyla yapay
zekdnin egitimdeki yerinin belirlenmesi ve ihtiyaca yonelik
derslerin miifredata eklenmesi is hayatinda calisacak 6grencilerin
egitiminde 6nemli yer tutmaktadir. Calismada Tiirkiye'de ‘Halkla
Iliskiler ve Tanitim’, ‘Halkla Iliskiler ve Reklamcilik’, ‘Reklamcilik’
programlarinin ders miifredatlarinda yapay zeka ile ilgili derslerin
dagilimlar;, bu dagihmlarin devlet ve vakif {iniversitelerinde
farklihik gosterip gostermedigi ortaya konulmaya calisilmistir.
Icerik analizi teknigi kullanilarak yapilan calismada veriler,
iiniversite web sayfalari, Bologna bilgi paketleri ve mail yoluyla
ilgili kurumlardan talep edilerek toplanmistir. Calisma cercevesinde
devlet iiniversitesinde 27 Halkla Iliskiler ve Tamitim programi,
vakif iiniversitesinde 10 Halkla iliskiler ve Tanitim programi, devlet
iiniversitesinde 16 Halkla iliskiler ve Reklamcilik programi, vakif
iiniversitesinde 20 Halkla iliskiler ve Reklamcilik programi, devlet
iiniversitesinde 4 Reklamcilik programi, vakif iiniversitesinde
6 Reklamcilik programi tespit edilmistir. Calismada devlet ve
vakif iniversitelerinin miifredatlarinda yapay zeka derslerine
yeterince yer vermedigi ancak devlete gére vakif {iniversitelerinin
sayisal acidan daha one ciktig1 oldugu tespit edilmistir. Devlet ve
vakif {iniversiteleri Halkla Iliskiler ve Tanitim, Halkla Iliskiler ve
Reklamcilik, Reklamcilik ders programlarinda ders miifredatlarinda
bulunan yapay zeka derslerinin benzerlik gosterdigi belirlenmistir.
Halkla liskiler ve Reklamcilik programlari icin daha fazla yapay
zekdya yonelik zorunlu ve wuygulamali derslerin eklenmesi
Onerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Universite, Halkla Iliskiler, Reklamecilik,
Yapay zeka, Miifredat.

ABSTRACT

The application of artificial intelligence in public relations and
advertising reveals the need for transformation in the education
of students in these fields. It is considered essential for students
graduating from this field to closely follow developments in artificial
intelligence during their education and to be well-equipped in this
field to secure a job in the sector. Therefore, determining the place
of artificial intelligence in education and adding courses to the
curriculum according to the needs have an important place in the
education of students who will work in business life. In the study,
an attempt was made to reveal the distribution of courses related
to artificial intelligence in the course curricula of “public relations
and promotion”, “public relations and advertising”, and “advertising”
programs in Turkey, and whether these distributions differ in state
and foundation universities. In the study conducted using the
content analysis technique, data were collected from university
web pages, Bologna information packages, and by requesting them
from relevant institutions via e-mail. Within the scope of the study,
27 public relations and promotion programs were identified in
state universities, 10 public relations and promotion programs in
foundation universities, 16 public relations and advertising programs
in state universities, 20 public relations and advertising programs in
foundation universities, 4 advertising programs in state universities,
and 6 advertising programs in foundation universities. In the study,
it was determined that state and foundation universities did not
include artificial intelligence courses in their curricula sufficiently,
but foundation universities were numerically more prominent than
state universities. It was determined that the artificial intelligence
courses in the public relations and promotion, public relations and
advertising, and advertising course programs of state and foundation
universities were similar. It is recommended that more Al-focused
mandatory and applied courses be added to public relations and
advertising programs.

Keywords: University, Public Relations, Advertising, Artificial
Intelligence, Curriculum.
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GIRIS

Halkla Iliskiler ve Reklamcilik uygulama alanlarinda
yapay zekanin kullanimi gittikce artmaktadir. Bu
durum bu alandan mezun ogrencilerin yapay zeka
alaninda donanimli olmasini gerekli kilmaktadir.
Dolayisiyla cagin ihtiyaclarina gore yapay zekinin
egitim icerisinde ders miifredatlarinda yerini almasi
onemli hale gelmistir. Ozellikle iletisim fakiiltelerinde
yapay zekanin ders miifredatlarina eklenmesine yonelik
calismalar yapilmaktadir. Bu durumun Tiirkiye'de
faaliyet gosteren Halkla Iliskiler ve Reklamecilik
programlarinda ne 6lciide yer buldugu merak konusu
olmaktadir. Bu calismanin amaci Tiirkiye'de Halkla
[liskiler ve Tamitim, Halkla Iliskiler ve Reklamailik,
Reklamcilik ders programlarinda yapay zeka derslerine
nekadaryerverildigini,devletvevakifiiniversitelerinde
durumun farkliik gosterip gostermedigini ortaya
koymaktir. Calismanin problemini Halkla Iliskiler
ve Reklamcilik programlarinda cagin ihtiyaclarina
yonelik revizyonlar yapilip yapilmadigini, bu baglamda
miifredatta yapay zekd derslerine ne oranda yer
verildigini tespit etmek olusturmaktadir. Dolayisiyla
calismanin  amaglar1  dogrultusunda;  Tiirkiye'de
Halkla Iliskiler ve Reklamcilik ders miifredatlarinda
yapay zeka derslerinin tespiti, s6z konusu derslerin
zorunlu/se¢meli, teorik/uygulama, AKTS puanlarinin
belirlenmesi, devlet ve vakif tiniversitelerinde yapay
zekd derslerinin farklillk veya benzerlik gosterip
gostermedigi ortaya konulacaktir. Calismada Halkla
lliskiler ve Reklamcilik ders programlarina ait
Olciilebilir veriler, {iniversite web sayfalarindan,
Bologna bilgi paketlerinden veya resmi e-posta
araciligiyla elde edilmistir. Calismada ilk olarak
egitimde dijitallesme, Halkla [liskiler ve Reklamcilik
alaninda yapay zeka calismalar1 konusunda literatiir
taramast yapilmistir. Ardindan calismanin amact
dogrultusunda y6ntem belirlenmis, elde edilen
bulgular analiz edilmistir. Calisma sonucunda cesitli
Oneriler sunulmaktadir.

1. EGITIMDE DIJITALLESME

Dijitallesme; yazinsal, gorsel ve sozel tiirdeki bilgilerin
ve analog iceriklerin sayisallastirilmas: siireci seklinde
ifade edilmektedir (Vrana ve Singh, 2021). Dijitallesme
caginda internet ve bilgisayar gibi iletisim teknolojileri,
dijitallesmenin  egitimdeki  goriiniir = olmasini
artirmaktadir. Egitim siirecinde web 2.0 ve egitim 4.0
dijitallesme ve egitim odakli siireci ifade eder (Kocaman
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Karoglu vd., 2020). Iletisim teknolojilerindeki hizli
degisim miifredat diizenlemelerini gerekli hale
getirmektedir (Jaakkola vd., 2016). Ancak dijital
yeterlilik miifredatta yeteri kadar yer bulamamaktadir.
Ucler ve Biiyiikcelikok'a (2021) gore, miifredatta
dijitallesme amaci bulunmasina ragmen dijitallesme
etkisi ders iceriklerinde izlenmemektedir. Buna baglh
olarak sektoriin talep ettigi dijital icerik iretimi vb.
bilgilerin boliim ders iceriklerinde bulunmadigindan
bolim  mezunlarinin  is  bulmasinda  zorluk
yasanmaktadir (Seo vd., 2021). Sektordeki talepler ve
miifredat icerigi dikkate alindiginda raporlama, fon
saglama ve yaratici endiistrilerle ilgili ders iceriginin
olusturulmasi gerekir (Ozarslan, 2019). Dijitallesme
ders yapilari/icerikleri dijital ortam ve araclardan
faydalanilarak  olusturulmalidir ~ (McCusker  ve
Babington, 2018; Kamahina vd., 2019). Halkla iliskiler
miifredatinda kazanilmasi gereken yeterlilikler; dijital
yeterlilik, icerigi kisisellestirme, kiiresel egilimleri
on gorebilme, seffaflik ve is birligi kurabilmedir.
Dijital yeterlilik giiniimiizde bircok halkla iliskiler
calismalarinda kullanilmasi gereken bir 6zellik olarak
goriilmektedir. Ayrica sanayi devriminin 4.0 evresinde
aktif, uyumlu, analitik, icerik iiretebilme, 6grenmeye
actk ve dijital kabiliyeti olan bir halkla iliskiler
uzmanina her gecen giin ihtiyac artmaktadir (Pambudi
vd., 2019). Dijitallesmenin son evresi olan yapay
zekanin egitimdeki kullanimi, biiyiik veri kiimelerinin
toplanmasi, analiz edilmesi ve yorumlanmas: siirecinde
kisisellestirilmis ©6grenme deneyimlerini miimkiin
kilmaktadir. Yapay zekd teknolojileri, 6grenme
materyalleri ve yontemleri kisilerin 6zgiil ihtiyac ve
tercihlerine uygun hale getirerek egitim alaninda
onemli bir doniisiim yaratabilmektedir (Baker ve Yacef,
2009). Yapay zeka caginda ihtiya¢ duyulan disiplinler
arast yeterlilikler-yaraticilik, iletisim, hesaplamali
diisiinme ve yasam boyu 6grenme neyin dgretildigini
ve nasil 6gretildigini yeniden disiinmeyi gerektirir.
Bu dogrultuda politika yapicilar ve egitim liderleri,
Ogrencilerin elestirel diisiinme, yaratici calisma ve
yapay zeka odakli bir diinyada basarili olmak icin
ihtiya¢c duydugu 6grenme ortamlarini olusturmak icin
is birligi yapmalidir (George, 2023). Ayrica avantaj ve
dezavantajlar: ile hayatimizdaki yeri kesinlesen yapay
zekanin faydasinin artirilmasi ve zararin azaltilmasi
egitim siireci ile olusturulabilecek bir unsurdur
(Chen, 2022). Dolayisiyla bu alanda bir¢ok kurulus
faaliyetlerini siirdiirmektedir. Ornegin Hollanda'daki
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Eindhoven Teknik Universitesi yapay zeka konusunda
egitim ve arastirma yapilmas: amaciyla Yapay Zeka
Sistemleri Enstitiisit ve ABD Ulusal Bilim Vakfi,
tiniversitelerle ortaklik kurarak 11 yeni Ulusal Yapay
Zeka Arastirma Enstitiisii acmislardir (Pedersen ve
Duin, 2022).

Yapay zekanin ders miifredatlarindaki durumunun
arastirildig: calismalarda, yapay zekanin 6nemi ortaya
cikmistir. Ornegin Amerika Pensilvanya'da en iyi 20
okulun miifredatlarinin yapay zeka dersleri acisindan
incelendigi bir calismada, s6z konusu okullarda yapay
zeka derslerinin sayisinin artirilmasinin dgrencilere
cazip gelebilecegi vurgulanmistir. Ayrica calismada
etkili bir yapay zeka miifredatinin pratik uygulamalara
dayandirilmas1 gerektigi ifade edilmistir (Stewart
vd., 2020). Isletme 6grencilerine yénelik yapilan bir
arastirmada yapay zeka destekli egitimin 6grencilerin
gelecekte kariyerleri icin olduk¢a 6nemli oldugu ve
miifredatlara yapay zeka derslerinin eklenmesi gerektigi
belirtilmistir (Xu ve Babaian, 2021). 335 dgrenci ve
8 oOgretmenle ortaokulda yapilan bir arastirmada,
yapay zeka ile desteklenen egitimde ogrencilerin
ogrenmeye karsi daha olumlu bir tutum gelistirdikleri,
ogretmenlerin ise, yapay zeka ile ilgili bilgilerinin ve
yapay zeka destekli derslere yonelik motivasyonlarinin
arttigl saptanmistir (Chiu vd., 2022). Amerika'da 46
isletme okulunda miifredatta yapay zeka gelisiminin
incelendigi bir calismada, isletme okullarinda yapay
zeka derslerinin lisansiistiinde % 96 oraninda iyi bir
sekilde yerlestirildigi ancak lisans diizeyinde hala yeteri
kadar ilgi gérmedigi tespit edilmistir (Chen, 2022).
Baska bir arastirmada yapay zekdnin; aldatmacaya,
yanlis ya da carpitilmis bilgilerin yayilmasina, isitsel
ve gorsel manipiilasyona neden olan uygulamalarla
dijital ortamda gercek/sahte ayrimini zorlastirdig:
belirtilmektedir (Canéz wvd., 2023). Avantaj ve
dezavantajlar siirekli giindeme gelen yapay zekanin
egitim icerisindeki yerinin tespitinin yapilmasi 6nem
tasimaktadir.

2. HALKLA ILISKILER VE REKLAMCILIK
ALANINDA YAPAY ZEKA

Yapay zekdnin egitimdeki yeri her gecen giin
artarken, ders miifredatlarinin da yapay zek alaninda
giincellenmesi calismalar1 yapilmaktadir. Bu konuda
Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi, {iniversitelerde
yapay zeka derslerinin miifredata eklenmesi, yeni
boéliimlerin acilmast karari almistir (YOK, 2024).

35

Yapay zeka ile ilgili Avrupa Halkla Iliskiler Egitimi
ve Arastirma Birligi, 2019 yilinda bir arastirma
yapmistir. 46 iilkede 2689 iletisimcinin katilimiyla
gerceklestirilen arastirmada, katilimcilarin doértte ticii
(%77,3), yapay zekanin iletisim mesleklerini bir biitiin
olarak degistirecegini diisiindiigii ortaya cikmistir
(Zerfass wvd., 2019). Tirksoy (2022) tarafindan
yapilan calismada, yapay zeka uygulamalarinin
iletisim meslegine fayda saglayacagini ve yapay zeka
teknolojilerini benimseyenlerin rekabet avantaj
kazanacagini ortaya cikarmistir. 15 Alman iletisim
profesyoneli ile yapilan odak grup goriismesinde,
yapay zekanin iletisim departmanlarinin paydaslarla
etkilesim kurmanin yenilik¢i yollarini yaratma firsati
sundugu vurgulanmistir (Rettig ve Mickeleit, 2023).

Yapay zekanin sosyal medya yonetimi, kriz yonetimi
ve itibar yOnetimi, sesli asistanlar ve chatbotlar
olarak kullanilmasi, dogal dil isleme ile anlaml
ciimlelerin olusturulmasi, medya takibi ve rakip analizi
yapilabilmesi, hedef kitle analizi ve cesitli 6lciimleme
cihazlarinin kullanimi, basin biilteni yazimi ve dagitimi,
kampanya yoOnetimi, sesli, yazili, gorsel ve video
icerikleri olusturma gibi konularinda fayda sagladig:
belirlenmistir (Gregory, 2018; Yeniceler Kortak, 2024;
Virmani ve Gregory, 2021; Arief ve Gustomo, 2020).
Yapay zeka destekli sistemlerle kurumlar sosyal medya
iceriklerine hizli yanitiiretebilen ve krizleri yonetebilen
bir konuma gelmistir (Panda vd. 2019). Yapay zeka
destekli sistemler, miisteriler adina sosyal medya
platformlarinda hizli bir sekilde yanitlar tiretme ve
acil durumlar etkili bir sekilde yonetme potansiyeline
sahiptir (Quesenberry, 2020). Halkla iliskilerde daha
etkili, verimli ve kisisellestirilmis bir yaklasimi olanakli
kilan yapay zeka, hizli ve akilli ¢6ziimler sunmaktadir.
Analiz ve raporlama siireclerinde kullanilan yapay
zeka, stratejik kararlarin alinmasina firsat vermektedir
(Hansell, 2023). Yapay zeka, icerik olusturma, medya
egilimlerini tahmin etme, paydaslar hakkinda
profil olusturma, krizleri 6ngérme ve hafifletme,
halkla iliskiler kampanyas1 yiiriitme, risk algilama
ve yonetme gibi halkla iliskiler uygulamalarinda
kullanilabilmektedir (Valin ve Gregory, 2020). Halkla
iliskiler faaliyetleri arasinda yer alan kamu duyarliligini
analiz etmek ve raporlar olusturmak geleneksel olarak
yapilirken artik yapay zeka ile daha otomatik bir
sekilde kolaylikla yapilabilmektedir. Yapay zeka halkla
iliskiler uygulayicilarina daha bilingli kararlar almasini
saglayan gercek zamanli icgoriiler sunabilmektedir.
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Yapay zeka destekli araclar sayesinde halkla iliskiler
uygulayicilarinin  olasi sorunlar1 biiyiimeden 6nce
tanimlamalarina yardimci olarak, bir sirketin itibarini
proaktifbir sekilde yonetmelerine olanak tanimaktadir.
Ayrica, yapay zeka onceden tanimlanmis sablonlar ve
anahtar mesajlar temelinde basin biiltenleri, sosyal
medya paylasimlar1 ve blog yazilar1 olusturarak icerik
olusturma siireclerinde yardimci olabilmektedir.
Insan denetimi hala gerekli olsa da yapay zeka rutin
gorevlerde harcanan siireyi 6nemli 6l¢iide azaltabilir
ve bu durum halkla iliskiler uygulayicilarinin daha
stratejik girisimlere odaklanmasini saglayabilir (Palea
ve Buciuman, 2024). Insanin yeteneklerini taklit ederek
halkla iliskiler uygulamalarini {stlenen yapay zeka
(Galloway ve Swiatek, 2018), halkla iliskiler alaninda
profesyonellerin giiclenmesine katki saglamaktadir
(Sheehan, 2018). Yapay zekdnin halkla iligkilerde
artan uygulamalar1 yetenekli uygulayicilara talebi
artirmaktadir. Bu alanda yapay zeka miifredatinin
eksikligini ortaya koyan Yang (2025), yapay zeka deger
uyumu, diyalog iletisimi, yapay zeka etigi iizerine
arastirmalar yaparak yapay zeki egitimi icin {i¢ temel
ilkeyi dile getirmektedir. Bunlar; otantik diyalog,
miisteri deger odakliligi, yasal ve etik hususlar. Bu
ilkelerle uyumlu olarak, yapay zeka egitimi icin dort
temel bilgi alanini aciklamaktadir. Bunlar programlama
ve kodlama yeterliligi, yapay zeka temelleri, geri alma-
artirillmis tiretim sistemi, bilgi giivenligi ile yapay
zeka dagitimi ve model optimizasyonu. Bu kavramlar:
saglamlastirmak amaciyla bir miifredat sunmaktadir.

Yapay zeka destekli bir¢ok sistemin, insanlarin
sesleri ve yiiz ifadelerinden korku, ofke, saskinlik ve
nese gibi duygular: tespit edecek diizeye geldigi ifade
edilmektedir (Altrends, 2018a). Bu durum hedef
kitlenin bir iirtin ya da hizmet karsisinda duygularini
analiz etmek isteyen reklam, medya ve pazar arastirma
sirketlerini islerini kolaylastirmaktadir (Altrends,
2018b). Halkla iliskiler uygulayicilari icin bir arag olan
yapay zeka ile tiiketicilerin ihtiyaclarina gore reklamlar
araciligiyla cevrimici deneyimler yapilabilmektedir
(ibm.com, 2022). Yapay zekdnin reklamlarda hedef
kitleye ulasmak ve hedef kitleye uygun medya kanalini
belirlemek, sosyal medyada reklam metni yazabilmek
ve test edebilmek, reklamin tiklanma sayisini artirmak
ve fazla gelir elde etmek gibi alanlarda kullanildig:
belirlenmistir (Sahin Basfirinci ve Kog, 2023). Bir
arastirmada yeni mezunlar i¢in reklam yoneticilerinin
gerekli gordigii ders yiikiindeki bosluk arastirildi. Nitel
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bir yaklasim kullanilarak yapilan calismada, 5 yildan
fazla deneyime sahip 100 sektor uygulayicisiyla acik
uclu bir anket ¢alismasi yiiriitiildi. Calisma sonucunda
strateji, teknoloji ve veri yonetimini iceren disiplinler
aras1 miifredata ihtiya¢ oldugu belirlendi (Iyer ve
Bright, 2024). S6z konusu arastirmalar dogrultusunda
halkla iliskilerin ve reklamin bir¢ok alaninda yapay
zekanin 6nemli hale geldigi anlasilmaktadir.

3. YONTEM

Calisma, Tiirkiye'de devlet ve vakif tiniversitelerinde
faaliyet gosteren Halkla iliskiler ve Tamitim, Halkla
lliskiler ve Reklamcilik, Reklamcilik programlar
miifredatlarinda yapay zekdnin yerini tespit etmeye
yoneliktir.  Bu ¢ercevede calismanin  verileri,
iiniversitelerin web sayfalari, Bologna bilgi paketleri
ve gerektigi durumlarda e-posta araciligiyla bilgi talep
edilerek elde edilmistir. Elde edilen veriler kategori
olusturularak analiz edilmistir. Yapay zeka ile ilgili
derslerin zorunlu/secmeli, teorik/uygulama ve AKTS
puanlar1 incelenmistir. AKTS (Avrupa Kredi Transfer
Sistemi) ders icin dgrencinin is yiikiinii gésteren bir
degerdir ve AKTS'nin yiiksek olmasi béliimiin o derse
daha fazla agirhik verdigini gosterir (Disli ve Yilmaz,
2020). Calismada igerik analizi teknigi kullanilmistir.
Icerik analizi teknigi ile elde edilen veriler, belirlenen
temalara gore 6zetlenir ve yorumlanir. Icerik analizi
teknigini amaci, toplanan verileri aciklamak ve
temalar arasinda iliskilere ulasabilmektir (Karasar,
2015; Yildinm ve Simsek, 2016). Icerik analizi
teknigi, iletilerin iceriginin dogrulanabilir ve nesnel
Olciilebilir bir aciklamasin1 yapabilmek amaciyla
kullanilmaktadir (Fiske, 1996). Icerik analiz tekniginde
arastirma sorusu acik, net olarak Dbelirtilmeli,
kuramla iliskili olmali ve uygulanabilir olmalidir. Bu
ozelliklere uygun olusturulan arastirma problemi,
arastirmaciya hangi islevlerin yerine getirilecegi,
nelerin arastirmanin  konusu disinda kalacag:
hakkinda bir fikir olusturur (Gokce, 2006). Icerik
analizi teknigi ile elde edilen icerikler, kodlanarak
belli kategorilerle siniflandirilir ve icerik 6zetlenerek
analiz edilebilmektedir (Giil ve Nizam, 2021). Elde
edilen verilerin kategorilere goére siniflandirilmasi
asamasinda Kavak ve Emir (2023) ile Yasa (2021)
tarafindan yapilan calismalardan faydalanilmistir.
Kategoriler; devlet ve vakif {iniversiteleri Halkla
[liskiler ve Tamitim, Halkla Iliskiler ve Reklamcilik,
Reklamcilik programlarinin belirlenmesi, Devlet ve
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vakif {iniversiteleri Halkla Iliskiler ve Tanitim, Halkla
Iliskiler ve Reklamcilik, Reklamcilik programlarinda
yapay zeka ders dagilimlarinin tespiti, s6z konusu
derslerin se¢meli/zorunlu, teorik/uygulama, AKTS
oranlarinin Dbelirlenmesi seklinde olusturulmustur.
Olusturulan kategoriler daha sonra tablolar halinde
verilmistir. Calismada 2024-2025 Egitim-Ogretim
donemi ders miifredatlar1 dikkate alindi. Calisma
kapsaminda arastirma sorulari literatiir taramasindan
ve benzer calismalardan faydalanilarak olusturuldu
(Yasa, 2021). Devlet ve vakif iiniversitelerinde Halkla
Iliskiler ve Reklamcilik programlar: derslerinde yapay
zekd egilimlerini ortaya koymak amaciyla sorular
hazirlandi:

Devlet ve vakif iiniversitelerinde Halkla Iliskiler ve
Tamitim, Halkla iliskiler ve Reklamcilik, Reklamcilik
programlari derslerinde yapay zekaya yonelik derslerin
secmeli/zorunlu dagilimi nasildir?, Devlet ve vakif
iiniversitelerinde Halkla Iliskiler ve Tanitim, Halkla
Iliskiler ve Reklamcilik, Reklamcilik programlar:
derslerinde yapay zekdya yonelik derslerin teorik/
uygulama dagilim nasildir?, Devlet ve vakif
iiniversitelerinde Halkla Iliskiler ve Tanitim, Halkla
Iliskiler ve Reklamcilik, Reklamcilik programlar:
derslerinde yapay zekaya yonelik derslerinin AKTS
puani nasil bir dagilim géstermektedir?, Devlet ve vakif
{iniversitelerinde Halkla Iliskiler ve Tanitim, Halkla
Iliskiler ve Reklamcilik, Reklamcilik programlar:
derslerinde yapay zekéaya yonelik dersler farklilik ya da
benzerlik gostermekte midir?

Calisma sadece Tirkiye'de aktif olan Halkla [liskiler
ve Reklamcilik programlarinin ders miifredatlarini
incelemesi acisindan  sinirlilik  olusturmaktadir.
Miifredatlarin web sayfasi, Bologna bilgi paketi ve
e-posta yoluyla elde edilmesi ve lisans miifredatlarinin
secilmis olmast nedeniyle de bir simrhlik
olusturmaktadir. Calismada ders igerikleri dersin
islenme sekli ve yontemi web sayfalar1 iizerinden
belirlenemeyecegi gerekcesiyle dahil edilmemistir. Bu
durum da calismada bir sinirlilik olusturmaktadir.

4. BULGULAR

Calisma kapsaminda devlet ve vakif tiniversitelerinde
halklailiskilerve tanitim, Halkla [liskiler ve Reklamecilik,
reklamcilik programlar: ders miifredatlarindaki yapay
zeka dersleri belirlenmis ve bilgiler tablolar halinde
verilmistir.
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Tablo 1. Devlet Universiteleri Halkla Iliskiler ve Tanitim Prog-
ramlari

No Universite No Universite
1 Akdeniz Universitesi 15 Hata}i N'[usta'fa Kemal
Universitesi
Ankara Haci Bayram C e o
2 L T 16 Inonii Universitesi
Veli Universitesi
3 Ankara Universitesi 17 Istanbul Universitesi
4 Atatiirk Universitesi 18  Karabiik Universitesi
5 Bolu ébgnt Iz?et B aysal 19 Kocaeli Universitesi
Universitesi
p Burdur Mehmet Akif 20 Manisa Celal Bayar
Ersoy Universitesi Universitesi
.. Univer-
7 Dicle Universitesi 21 Marma.ra .nlver
sitesi
8 Ege Universitesi 22 Munzur Universitesi
. Ondokuz Mayis Uni-
9 Erciyes Universitesi 23 ndokuz . ay} sont
versitesi
10 Firat Universitesi 24 Pamukkf:lle Umver-
sitesi
11 Giresun Universitesi 25 Selcuk Universitesi
) . huri
12 Giimiishane Universitesi 26 SIV%S .Cum. urllyet
Universitesi
oL .. Siil Demirel
13 Zonguldak Universitesi 27 teyman emire
Universitesi
14 Marmara Universitesi

Tablo 1'de Tirkiye'de devlet tniversiteleri iletisim
fakiilteleri biinyesinde Halkla Iliskiler ve Tanitim
programi bulunan 27 farkli iiniversite oldugu
belirlendi.

Tablo 2. Vakaf Universiteleri Halkla Iliskiler ve Tanitim Prog-
ramlari

No Universite No Universite
1 Bahcesehir 6 [stanbul Gelisim
Universitesi Universitesi
Baskent ..
2 . $ o 7 Kadir Has Universitesi
Universitesi
3 Hali¢ Universitesi 8 Maltepe Universitesi
[stanbul Aydin .. ..
4 . .Y . 9 Uskiidar Universitesi
Universitesi
[stanbul Bilgi ..
5 . . g 10 Yeditepe Universitesi
Universitesi
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Tablo 2’de Tiirkiye'de vakif {iniversiteleri biinyesinde
iletisim fakiilteleri Halkla Iliskiler ve Tanitim programi
bulunan 10 farkl tiniversite oldugu tespit edildi. Halkla
Iliskiler ve Tanitim programlari devletiiniversitelerinde
daha fazla (n=27), vakif iiniversitelerinde ise, daha az
(n=10) oldugu goriilmektedir.

Tablo 3. Devlet Universiteleri Halkla [liskiler ve Reklamcilik
Programlar1

No Universite No Universite
1 Agrlulb.r ahlrp Qe(;en 9 Sakarya Universitesi
Universitesi
Aksaray Tokat Gaziosmanpasa
2 o o 10 o ..
Universitesi Universitesi
3 .. Anadqlu . 11 Trabzon Universitesi
Universitesi
Aydin Adnan
4 Menderes 12 Usak Universitesi
Universitesi
5 Bar{d o On?red% 13 Yozgat Bozok Universitesi
Eyliil Universitesi
6 Igdir Universitesi 14 Gaziantep Universitesi
7 {(a.staanu. 15 Mersin Universitesi
Universitesi
3 Necmettin Erbakan 1% Nigde Omer Halisdemir
Universitesi Universitesi

Tablo 3'te Tiirkiye'de devlet iiniversiteleri iletisim
fakiilteleri biinyesinde Halkla Iliskiler ve Reklamecilik
programi bulunan 16 farkl iiniversite oldugu saptand.

Tablo 4. Vakif Universiteleri Halkla iliskiler ve Reklamcilik
Programlar

No Universite No Universite
1 Anﬂka'ra M.edq')ol 11 [stanbul Kent Universitesi
Universitesi
Ankara Atilim [stanbul Medipol
2 N .. 12 L .
Universitesi Universitesi
3 - B.eykept . 13 [stanbul Okan Universitesi
Universitesi
4 Beykoz Universitesi 14  Istanbul Ticaret Universitesi
Ankara Cankaya Istanbul Topkap:

5 L .. 15 L ..
Universitesi Universitesi
[stanbul Gelisim [stanbul Yeni Yiizyil
6 o .. 16 g ..

Universitesi Universitesi
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Fenerbahce

7 e 17 Istanbul Istinye Universitesi
Universitesi
[stanbul Arel L Cgr .
8 o .. 18  Izmir Ekonomi Universitesi
Universitesi
[stanbul Esenyurt . . .
9 .. .u . yu 19 Nisantas1 Universitesi
Universitesi
[stanbul Galata . L
10 . h L. 20 Yasar Universitesi
Universitesi

Tablo 4’te Tiirkiye'de vakif iiniversiteleri iletisim fakiil-
teleri biinyesinde Halkla Iliskiler ve Reklamcilik prog-
ramlar1 bulunan 20 farkli {iniversite oldugu bulundu.
Veriler dogrultusunda degerlendirildiginde devlet {ini-
versitelerinde Halkla Iliskiler ve Reklamcilik program-
lar1 daha az oldugu (n=16), vakif iiniversitelerinde ise
daha fazla (n=20) oldugu anlasilmaktadir.

Tablo 5. Devlet Universiteleri Reklamcilik Programlari

No Universite No Universite
1 Akdeniz Universitesi 3 Kocaeli Universitesi
2 Ege Universitesi 4 Selcuk Universitesi

Tablo 5'te Tiirkiye'de devlet tiniversiteleri biinyesinde
Akdeniz  Universitesi Iletisim  Fakiiltesi, Ege
Universitesi Iletisim Fakiiltesi, Kocaeli Universitesi
[letisim Fakiiltesi ve Selcuk Universitesi Iletisim
Fakiiltesi olmak tizere 4 Reklamcilik programi oldugu
tespit edildi.

Tablo 6. Vakif Universiteleri Reklamcilik Programlari

No Universite No Universite
Bahcesehir [stanbul Gelisim

1 o . 4 . ..
Universitesi Universitesi
Istanbul Bilgi Kadir Has
Universitesi Universiteleri
Istanbul Ayd - o

3 Stanbul Aydin 6 Uskiidar Universitesi
Universitesi

Tablo 6'da Tirkiye'de vakif tiniversiteleri arasindan
Bahcesehir Universitesi, Istanbul Bilgi Universitesi,
Istanbul Aydin  Universitesi, Istanbul ~Gelisim
Universitesi, Kadir Has Universitesi, Uskiidar
Universitesiiletisim fakiilteleri biinyesinde olmak iizere
6 farkli iiniversitede Reklamcilik programi bulundugu
belirlendi. Devlet iiniversitelerinde Reklamecilik
programinin az oldugu (n=4), vakif iiniversitelerinde
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ise, devlet iiniversitelerine kiyasla daha fazla oldugu
(n=6) goriilmektedir.

Tablo 7. Devlet Universitelerinde Halkla Iliskiler ve Tanitim
Programu Yapay Zeka Icerikli Ders Dagilimlar:

No Universite Ders Adx Z/S T/U AKTS
Ankara .
U Universitesi  Y2P8Y Zeka S T 3
Egitimde
2 - .Ege. . Yapay Zeka S T 3
Universitesi
Uygulamalar1
3 ) Kocagh ' Yapay Zéka ve N T 3
Universitesi Iletisim
Ankara Hac N
4 Bayram Veli YapaY.Z.ekaya S T 3
N .. Giris
Universitesi
Tablo 7'de Devlet Universitelerinden Ankara

Universitesi Iletisim Fakiiltesi Halkla Iliskiler ve
Tanitim programinda, ‘Yapay Zekid adli secmeli
ders, teorik (T) ve 3 AKTS krediye sahip oldugu
tespit edildi. Ege Universitesi Iletisim Fakiiltesinde
‘Egitimde Yapay Zeka Uygulamalar1’ adli se¢meli ders,
teorik (T) ve 3 AKTS krediye sahip oldugu belirlendi.
Kocaeli Universitesi Iletisim Fakiiltesinde ‘Yapay Zeka
ve Iletisim’ dersi secmeli ders olarak programa dahil
edildigi, dersin teorik oldugu ve AKTS kredisinin 3
oldugu goriildii. Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi
Iletisim Fakiiltesinde ‘Yapay Zekaya Giris' adli ders
secmeli, teorik ve 3 AKTS kredisi oldugu belirlendi.

Tablo 8. Vakif Universitelerinde Halkla Iliskiler ve Tanitim Prog-
ram1 Yapay Zeka [¢erikli Ders Dagilimlar:

No  Universite Ders Ad1 Z/S T/U AKTS
Istanbul Yapay Zeka
1 Gelisim ve Makine S T 5
Universitesi Ogrenmesi
) Istanbul Aydin ~ Yapay Zeka ve N T 3
Universitesi Medya
Kadir Has .
3 Universitesi Yapay Zeka S T >
4 "KE.IdlI' Has . Yapay. ?eka N T 5
Universitesi Etigi
5 Kadir Has Yapay Zeka T 5
Universitesi Okuryazarligt
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Yapay Zeka
Okuryazarlig
ve Uygulamalar1

Kadir Has
Universitesi

S

Tablo 8'de Vakif Universitelerinden Istanbul Gelisim
Universitesi Uygulamali Bilimler Fakiiltesi Halkla
Iliskiler ve Tamitim programinda ‘Yapay Zeka ve
Makine Ogrenmesi’ adli ders secmeli, teorik (T) ve
5 AKTS krediye sahip oldugu belirlendi. Istanbul
Aydin  Universitesi Iletisim Fakiiltesinde ‘Yapay
Zeka ve Medya' adli ders se¢meli, teorik ve 3 AKTS
kredisine sahip oldugu tespit edildi. Kadir Has
Universitesi Iletisim Fakiiltesi Halkla Iliskiler ve
Tanitim bolimiinde dort farkli yapay zekad icerikli
secmeli ders bulunmaktadir. Birinci ders, ‘Yapay Zeka’
dersi teorik olarak verilmekte ve 5 AKTS’ye sahiptir.
Ikinci ders, ‘Yapay Zeka Etigi’ dersi yine teorik bicimde
islenmekte ve 5 AKTS degerindedir. Uciincii ve
dordiincii dersler, “Yapay Zeka Okuryazarligy ile “Yapay
Zeka Okuryazarligr ve Uygulamalar1” adini tasiyan iki
farkli ders, teorik olarak verilmekte ve her biri 5 AKTS
kredisine sahiptir.

Tablo 9. Devlet Universitesi Halkla iliskiler ve Reklamcilik Prog-
ram1 Yapay Zeka Icerikli Derslerin Dagilim1

No  Universite Ders Ad1 S/Z T/U AKTS
! Sakarya Yapay Zeka T 5
Universitesi Uygulamalar1
Yozgat Bozok  Yapay Zeka ve
2 Universitesi Reklamcilik /v 6
Anadolu R
3 Universitesi Yapay Zeka S T+U 45
Tablo 9da  Devlet Universitelerinden Sakarya

Universitesi Iletisim Fakiiltesi Halkla Iliskiler ve
Reklamcilik programinda ‘Yapay Zekd Uygulamalarr’
adl1 ders se¢melidir. Dersin icerigi teorik olup, 5 AKTS
kredisine sahiptir. Yozgat Bozok Universitesi Iletisim
Fakiiltesinde ‘Yapay Zekd ve Reklamcilik’ dersi
secmeli olarak verilmektedir. Bu ders hem teorik hem
uygulamali olarak islenmekte ve 6 AKTS degerindedir.
Anadolu Universitesi, ‘Yapay Zeka' dersini se¢meli,
teorik + uygulama icerikte sunmakta olup, dersin
AKTS degeri 4.5'tir.
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Tablo 10. Vakif Universitesi Halkla iliskiler ve Reklamcihik Prog-
rami Yapay Zeka Icerikli Derslerin Dagilimi

No  Universite Ders Ad1 S/Z T/U AKTS
Fenerbahce .
! Universitesi Yapay Zeka S T 4
istinye [letisimde
2 Universitesi Yapay ’Z’ekaya S T >
Giris
[stanbul .
3 Nisantas1 Yapay Zeka ve S T 5
oL L. Kontrol
Universitesi
Istanbul Bilgisayar
4 Nisantasi Becerileri ve 7 T/U 5
Universitesi Yapay Zeka
Istanbul Yapay Zeka
5 Galata Kavramdan S T 4
Universitesi Uygulamaya
[stanbul .
6 Medipol ~ YaPaYZekdya o o 2
L .. Giris
Universitesi
Halkla iliskiler
” ) Qankaya . ve ReklamdAa N T 5
Universitesi Yapay Zeka
Uygulamalar1
Istanbul .
8 Gelisim ~ 12pay Zeka ve T+U 5
L .. Davranis
Universitesi
9 Istanbul Kent  Isletmelerde T ,
Universitesi Yapay Zeka

Tablo 10’da Vakif Universitelerinden Fenerbahce
Universitesi Iletisim Fakiiltesi Halkla Iliskiler ve
Reklamcilik programinda ‘Yapay Zeka' adli dersi
secmelidir. Dersin icerigi teorik olup, 4 AKTSdir.
Istinye Universitesi Iletisim Fakiiltesinde ‘Tletisimde
Yapay Zekiya Giris' dersi secmeli, teorik olarak
islenmekte ve 5 AKTS degerindedir. [stanbul Nisantas
Universitesi, ‘Yapay Zeka ve Kontrol’ dersini secmeli,
teorik icerikle sunmakta olup, dersin AKTS degeri
5’tir. Ayni tiniversitede, ‘Bilgisayar Becerileri ve Yapay
Zekad’ adli ders ise zorunlu bir derstir. Bu ders hem
teorik hem uygulamali olarak verilmekte ve 5 AKTS
kredisine sahiptir. Istanbul Galata Universitesi Sanat ve
Sosyal Bilimler Fakiiltesinde ‘Yapay Zeka: Kavramdan
Uygulamaya’ adli ders sec¢meli, teorik iceriklidir ve
4 AKTSdir. Istanbul Medipol Universitesi Iletisim
Fakiiltesinde ‘Yapay Zekaya Giris' dersi secmeli,
teorik olarak islenmekte ve 2 AKTS degerindedir.
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Cankaya Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi'nde ‘Halkla Iliskiler ve Reklamda Yapay Zeka
Uygulamalari’ dersini se¢meli, teorik icerikli sunmakta
olup, dersin AKTS degeri 5'tir. Istanbul Gelisim
Universitesi Uygulamali Bilimler Fakiiltesi'nde ‘Yapay
Zeka ve Davranis’ dersi secmeli olup hem teorik hem
uygulamali olarak verilmekte ve 5 AKTS kredisine
sahiptir. Istanbul Kent Universitesi Iktisadi, Idari ve
Sosyal Bilimler Fakiiltesi'nde Isletmelerde Yapay Zek4’
dersi secmeli, teorik olarak islenmekte ve 1 AKTS
degerindedir.

Tablo 11. Devlet Universitesi Reklamcilik Program: Yapay Zeka
Icerikli Derslerin Dagilimi

No Universite Ders Ad1 S/Z T/U AKTS
Egitimde
o .Ege. . Yapay Zeka S T 3
Universitesi
Uygulamalar
Kocaeli Yapay Zeka ve
. . B S T 3
Universitesi Iletisim

Tablo 11’de Devlet Universitelerinden Ege Universitesi
Iletisim  Fakiiltesinde  Reklamcihik  programi
kapsamindaverilen ‘Egitimde YapayZeka Uygulamalart’
dersi secmeli, yalnizca teorik olarak islenmekte ve
3 AKTS degerindedir. Kocaeli Universitesi Iletisim
Fakiiltesinde yer alan ‘Yapay Zeka ve Iletisim’ dersi de
yine se¢cmeli olup, teorik olarak verilmektedir. Dersin
AKTS degeri 3'tiir.

Tablo 12. Vakif Universitesi Reklamcilik Programi Yapay Zeka
Icerikli Derslerin Dagilimi

No Universite Ders Ad1 S/Z T/U AKTS
Yapay Zeka
Bahcesehir ve Islem
1 Universitesi  Tekniklerine Z T/U 3
Giris
. Yapay Zeka
,  Bahcesehir Destekli Z T/U 7
Universitesi
Tasarim
[stanbul Reklamcailikta
3 Aydin Yapay Zeka S T/U 4
Universitesi ~ Uygulamalar
[stanbul )
4 Aydin Yapay Zeka ve N T 3
.- o Medya
Universitesi
Kadir Has .
> Universitesi Yapay Zeka S T >
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Istanbul Yapay Zeka
6 Gelisim ve Makine S T 5
Universitesi Ogrenmesi

Tablo 12’de Vakif Universitelerinden Bahcesehir
Universitesi [letisim Fakiiltesi'nde iki farkli zorunlu ders
yer almaktadir: ‘Yapay Zeka ve Islem Tekniklerine Giris’
dersi zorunlu, teorik/uygulamali olarak islenmekte
olup 3 AKTS'dir. “Yapay Zeka Destekli Tasarim’ dersi
de zorunlu ve teorik/uygulamali yapida olup, 7 AKTS
degerindedir. Istanbul Aydin Universitesi Iletisim
Fakiiltesinde iki farkli secmeli ders sunmaktadir:
‘Reklamcilikta Yapay Zeka Uygulamalart’ dersi secmeli,
teorik/uygulamali, 4 AKTS dir. ‘Yapay Zeka ve Medya’
dersi ise yine secmeli, teorik, 3 AKTS degerindedir.
Kadir Has Universitesi Iletisim Fakiiltesinde yer alan
‘Yapay Zeka dersi secmeli, teorik ve 5 AKTSdir.
Istanbul Gelisim Universitesi Uygulamali Bilimler
Fakiiltesinde Reklamcilik bolimiinde ‘Yapay Zeka ve
Makine Ogrenmesi’ adli secmeli, teorik dersi sunmakta
olup, bu ders 5 AKTSdir.

SONUC

Her alanda var olmaya baslayan yapay zeka, egitimin
icerisindedeyeralmaktadir.Hersektérdemezunlarindan
yapay zeka konusunda farklilik ve alana hakimiyet
bekleyen is sektoriiniin talepleri dogrultusunda ders
miifredatlarinin giincellenmesi 6nemli goriilmektedir.
Bu bakis acisiyla calismanin amaci Tirkiye'de iletisim
fakiiltesi veya farkli fakiilte biinyelerinde faaliyet
gosteren halkla iliskiler ve tanitim, Halkla [liskiler
ve Reklamcilik, Reklamcilik programlarinda ders
miifredatlarinda yapay zeka derslerine ne kadar
yer verildigini, devlet ve vakif {iniversitelerinde
durumun farklilik gosterip gostermedigini ortaya
koymaktir. Bu c¢alisma dogrultusunda Tirkiye'de
Halkla Iliskiler ve Reklamcilik programlari ders
miifredatlarinda yapay zeka derslerinin tespiti, s6z
konusu derslerin zorunlu/se¢meli, teorik/uygulama,
AKTS puanlarinin belirlenmesi, devlet ve vakif
iiniversitelerinde yapay zekd derslerinin farklilik
veya benzerlik gosterip gostermedigi arastirilmistir.
Calismanin verileri, {iniversite web sayfalari, bologna
bilgi paketleri veya fakiiltelerle iletisime gecilerek
resmi e-posta aracigiyla elde edilmistir. Tirkiye'deki
devlet iiniversiteleri biinyesinde Halkla Iliskiler ve
Tanitim programi bulunan 27 farkli tiniversite tespit
edilmistir. Turkiye'deki vakif {iniversiteleri biinyesinde

4]

Halkla Iliskiler ve Tamitim programi bulunan 10
farkli {niversiteye yer verilmistir. Tirkiye'deki
devlet iiniversiteleri biinyesinde Halkla Iliskiler ve
Reklamcilik programi bulunan 16 farkli {iniversite
belirlenmistir. Tirkiye'deki vakif {niversiteleri
biinyesinde Halkla Iliskiler ve Reklamcilik programlari
bulunan 20 farkli {niversitede tespit edilmistir.
Tirkiye'deki  devlet {iniversiteleri  biinyesinde
Reklamcilik programi 4 farkli iniversitede, vakif
iiniversiteleri biinyesinde Reklamcilik programi 6
farkli iiniversitede oldugu saptanmuistir.

Devlet ve vakif iiniversitelerinde yapay zekd ders
miifredatlar: incelendiginde devlet tiniversitesi Halkla
Iliskiler ve Tanitim programlarinda Ankara (n=1), Ege
(n=1), Kocaeli (n=1) ve Ankara Hac1 Bayram Veli (n=1)
Universitesinde 4 ders yapay zeka ile iliskilidir. Vakif
{iniversiteleri arasinda Istanbul Gelisim Universitesi
(n=1), Istanbul Aydin Universitesi (n=1), Kadir
Has Universitesi (n=4) yapay zeka derslerinde 6n
plana cikmaktadir. Devlet ve vakif iiniversitelerinde
yapay zeka ders miifredatlar1 incelendiginde devlet
{iniversitesi Halkla Iliskiler ~ve Reklamcilik
programlarinda Sakarya Universitesi (n=1), Yozgat
Bozok Universitesi (n=1) ve Anadolu Universitesi
(n=1) yapay zeka dersleri ile 6n sirada yer almaktadir.
Vakif Universiteleri arasinda Fenerbahce Universitesi
(n=1), istinye Universitesi (n=1), Istanbul Nisantasi
Universitesi (n=1), Istanbul Galata Universitesi
(n=1), Istanbul Medipol Universitesi (n=1), Cankaya
Universitesi (n=1), Istanbul Gelisim Universitesi
(n=1), Istanbul Kent Universitesi (n=1) yapay zeka
dersi ile 6n planda yer almaktadir. Devlet ve vakif
iiniversitelerinde yapay zekd ders miifredatlar
incelendiginde  devlet iniversitesi  reklamcilik
programlarinda Ege Universitesi (n=1) ve Kocaeli
Universitesi (n=1) yapay zeka dersinde 6n planda yer
almaktadir. Vakif {iniversiteleri arasinda yapay zeka
ders konusunda Bahcesehir Universitesi (n=2), Istanbul
Aydin Universitesi (n=2), Kadir Has Universitesi
(n=1) ve Istanbul Gelisim Universitesi sayisal acidan
6n plana cikmaktadir. Bu bulgular dogrultusunda
yapay zeka derslerine devlet ve vakif iiniversitelerinin
yeterince yer vermedigi ancak devlete gore vakif
iniversitelerinin sayisal acisindan daha 6ne ¢iktigini
ifade etmek miimkiindiir. Tiirksoy (2022) tarafindan
yapilan calismada, yapay zeka uygulamalarinin
iletisim meslegine fayda saglayacagini ve yapay zeka
teknolojilerini benimseyenlerin rekabet avantaji
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kazanacagini ortaya ¢cikarmistir. Bu durum yapay zeka
derslerinin miifredatta daha cok yer almasi gerektigini
ortaya koymaktadir. Iyer ve Bright (2024) reklamcilik
alaninda, Yang (2025) ise halkla iliskiler alaninda
yaptiklari calismalarda miifredatlarda giincellemelerin
yapilmasini 6nermislerdir.

Devlet {iniversitesi Halkla Iliskiler ve Tanitim
programlarinda 4 ders secmeli, vakif {iniversitelerinde
ayn1 programin 6 dersi se¢cmeli olarak belirlenmistir.
Devlet iiniversiteleri Halkla Iliskiler ve Reklamcilik
programlarinda 3 ders se¢meli, ayn1 programlarin vakif
iiniversitelerinde 8 dersin se¢meli, 1 dersin zorunlu
oldugu tespit edilmistir. Devlet {iiniversitesinde
Reklamcilik programlarinda 2 ders secmeli, vakif
iniversitelerinin ayni1 programlarinda 4 secmeli, 2
zorunlu ders oldugu goriilmektedir. Yapay zekanin
Halkla iliskiler ve Reklamcilik alaninda bircok
calismanin yapilmasi Ornegin yapay zekanin sosyal
medya yonetimi, kriz yonetimi ve itibar yonetimi,
sesli asistanlar ve chatbotlar olarak kullanilmasi,
dogal dil isleme ile anlamli ctimlelerin olusturulmasi,
medya takibi ve rakip analizi yapilabilmesi, hedef kitle
analizi ve cesitli olciimleme cihazlarinin kullanimi,
basin biilteni yazim1 ve dagitimi, kampanya yonetimi,
sesli, yazili, gorsel ve video icerikleri olusturma gibi
konularinda fayda sagladigi belirlenmistir (Gregory,
2018; Yeniceler Kortak, 2024; Virmani ve Gregory,
2021; Arief ve Gustomo, 2020). Bu durum yapay
zekanin ders miifredatlarinda se¢meli dersten ziyade
zorunlu dersler arasinda yer almasini zorunlu
kilmaktadir.

Devlet iniversiteleri Halkla Iliskiler ve Tanitim
programinda 4 ders teorik, vakif iiniversitelerinde
ayni programin 6 dersi teorik olarak islenmektedir.
Devlet iiniversiteleri Halkla Iliskiler ve Reklamcilik
programinda 1 ders teorik, 2 ders teorik/uygulama
seklinde yapilmaktadir. Vakif dniversiteleri Halkla
Iliskiler ve Reklamcilik programlarinda 7 ders teorik, 2
ders teorik/uygulama seklinde yapildig1 gériilmektedir.
Devlet tniversitelerinde reklamcilik programlarinda
2 ders teorik, vakif iiniversitelerinde ayni programin
3 dersi teorik, 3 dersi ise, teorik/uygulama seklinde
oldugu tespit edilmistir. Bu elde edilen bulgular
dogrultusunda yapay zeka derslerinin daha cok teorik
oldugu, uygulama derslerinin ise daha az oldugu
soylenebilir. Ornegin Amerika Pensilvanya’da en iyi 20
okulun miifredatlarinin yapay zeka dersleri acisindan
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incelendigi bir calismada, s6z konusu okullarda yapay
zeka derslerinin sayisinin artirilmasinin 6grencilere
cazip gelebilecegi vurgulanmistir. Ayni c¢alismada
etkili bir yapay zeka miifredatinin pratik uygulamalara
dayandirilmas1 gerektigi ifade edilmistir (Baker ve
Yacef, 2009; Stewart vd., 2020). Ayrica halkla iliskiler
miifredat programlarinin teknik becerileri gelistirecek
sekilde olusturulmasi dnem arz etmektedir (Del Rosso
vd., 2020; Polat, 2023).

Yapay zeka ile ilgili ders adlar1 incelendiginde ise,
devlet ve vakif iiniversiteleri Halkla Iliskiler ve
Tanitim, Halkla Iliskiler ve Reklamcilik, Reklamcilik
programlarinda ders miifredatlarinda bulunan yapay
zeka adlarinin benzerlik gosterdigi tespit edilmistir.
Devlet iiniversitelerinde Halkla liskiler ve Tanitim
programlarinda “Yapay Zeka”, “Egitimde Yapay Zeka
Uygulamalar1”, “Yapay Zeka ve Iletisim”, “Yapay
Zekaya Giris” derslerin  oldugu tespit edilirken,
vakif iiniversitelerinin Halkla Iliskiler ve Tamtim
programlarinda “Yapay Zeka ve Makine Ogrenmesi”,
“Yapay Zeka ve Medya”, “Yapay Zekd”, “Yapay Zeka
Etigi” derslerinin oldugu tespit edilmistir. Her iki
tiniversite halkla iliskiler ve tanitim programlarinda
ortak olarak “yapay zeka” dersi bulunmaktadir. Diger
derslerin isimleri farklilik olusturmaktadir. Devlet
tiniversitelerinde Halkla Iliskiler ve Reklamcilik
programlarinda “Yapay Zekd Uygulamalari”, “Yapay
Zekda ve Reklamcilik”, “Yapay Zekd” Derslerinin
Oldugu Belirlenirken, Vakif Universitelerinin Halkla
Iliskiler ve Reklamcilik Programlarinda “Yapay Zeka”,
“Illetisimde Yapay Zekaya Giris”, Yapay Zeka Ve
Kontrol”, “Bilgisayar Becerileri ve Yapay Zeka”, “Yapay
Zeka Kavramdan Uygulamaya”, Yapay Zekaya Giris”,
Halkla Iliskiler ve Reklamda Yapay Zeka Uygulamalarr”,
“Yapay Zeka ve Davranis’, “Isletmelerde Yapay Zeka”
Derslerinin oldugu saptanmistir. Her iki iiniversite
Halkla Iliskiler ve Reklamcilik programlarinda
“Yapay Zeka” dersi ayniyken, diger dersler farklilik
gostermektedir. Devlet {iniversiteleri reklamcilik
programlarinda “Egitimde Yapay Zeka Uygulamalar1”,
“Yapay Zekia ve Iletisim”, Vakif Universiteleri
Reklamcilik Programlarinda “Yapay Zeka Ve Islem
Tekniklerine Giris”, “Yapay Zeka Destekli Tasarim”,
“Reklamcilikta Yapay Zekd Uygulamalari”, “Yapay
Zeka ve Medya”, “Yapay Zeka”, “Yapay Zeka ve Makine
Ogrenmesi” derslerinin oldugu goriilmektedir. Soz
konusu dersler incelendiginde “Yapay Zeka” dersinin



Dog. Dr. Ozlem DUGAN, Nida Damla GURSU

on plana ciktigl, yapay zeka ve medya, yapay zeka
ve halkla iliskiler, yapay zeka ve reklam, yapay zeka
uygulamalari ile iliski kurularak derslerin tasarlandig:
anlasilmaktadir.

Bu calisma yapay zekd ders miifredatlarin1 Halkla
[liskiler ve Tamitim, Halkla iliskiler ve Reklamecilik,
Reklamcilik programlari cercevesinde incelemeye
yoneliktir. Calisma Tletisim Fakiiltesi biinyesinde
bulunan Gazetecilik, Radyo Televizyon Sinema,
Yeni Medya ve Iletisim, Gérsel Iletisim Tasarimi
programlarinin dahil edilmemesi ile sinirhilik olusturur.
Ayrica elde edilen verilerin tniversite web sayfasi,
Bologna bilgi paketi ve e-posta yoluyla elde edilmesi de
bir simirlilik olusturmaktadir. Calismada ders icerikleri,
dersin islenisi ve yontemi web sayfalar1 iizerinden
belirlenemeyecegi gerekcesiyle dahil edilmemistir.
Bu durum da bir siurlilik olusturmaktadir. Bundan
sonraki calisma farkli iilkelerin Iletisim Fakiiltesi
biinyesinde bulunan programlar: ile karsilastirmali
sekilde yapilabilir. Ayrica yapay zeka derslerine yonelik
akademisyen ve Ogrenci goriisleri alinarak nitel bir
calisma da ortaya konulabilir.
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